Questa ¢ una traduzione fornita per comodita. La versione giuridicamente vincolante ¢ I'originale in russo, pubblicato su

https://wraxa.ai. In caso di discrepanza tra questa traduzione e la versione in russo, prevale la versione in russo.

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

della piattaforma Wraxa: Sites e Visuals

Edizione del 24 ottobre 2026

1. Operatore e ambito di applicazione

1.1. La Societa a Responsabilita Limitata «kWRAXA», BIN 250940012660 (di seguito, 1'«Operatore»), effettua
la raccolta e il trattamento dei dati personali nell'ambito del funzionamento della piattaforma Wraxa. Indirizzo:
Repubblica del Kazakhstan, citta di Almaty, Distretto di Bostandyk, microdistretto Nur Alatau, via Balzhan

Boltirikov, edificio 9, codice postale 050045. Contatto per le questioni relative ai dati: support@wraxa.ai.

1.2. L'Informativa si applica a https://wraxa.ai, https://visuals.wraxa.ai, ai relativi sottodomini ufficiali, all'area
personale, alle applicazioni ufficiali, ai prodotti Wraxa Sites e Wraxa Visuals, alle richieste all'assistenza e ai

dati ottenuti in relazione al loro utilizzo (di seguito, la «Piattaformay).

1.3. Sites consente la creazione, la modifica e la pubblicazione di siti web. Visuals fornisce strumenti di IA per
immagini, fotografie, schede prodotto, testi, piani editoriali, video, animazioni, voce ¢ altri materiali nei limiti
delle funzioni implementate. L'account e il saldo di token sono comuni, mentre gli abbonamenti ai prodotti

sono separati.

1.4. L'Informativa tiene conto della Legge della Repubblica del Kazakhstan «Sui dati personali e la loro
protezione» e della restante legislazione applicabile. I dati personali si riferiscono a una persona fisica
identificata o identificabile e contengono i relativi identificativi. I dati di un'organizzazione possono essere

trattati unitamente ai dati dei suoi rappresentanti, dipendenti e clienti.

1.5. L'Informativa descrive il trattamento e non sostituisce il consenso necessario ai sensi di legge. La semplice
visita del sito non costituisce consenso incondizionato a qualsiasi finalita, alla pubblicita o alla pubblicazione di
contenuti privati. Per il trattamento si utilizza il consenso ottenuto con modalita verificabili oppure un'altra base

giuridica prevista dalla legge.

1.6. I siti di terzi, le banche, gli store di applicazioni, i social network e gli altri servizi applicano le proprie
regole. I dati dei visitatori dei siti degli utenti sono considerati tenuto conto della sezione 8; 1'Informativa non

sostituisce i documenti del proprietario di tale sito.

2. Quali dati possono essere trattati

2.1. Registrazione e account: identificativo, indirizzo e-mail, telefono, nome e profilo indicati, lingua, paese,
modalita di accesso, stati di verifica, date di registrazione e di accesso. In caso di accesso tramite Google o
Apple si ricevono le informazioni del fornitore autorizzate dall'utente. Le password e le sessioni sono trattate

tramite il sistema di autenticazione; non ¢ necessario comunicare la password al personale dell'assistenza.



2.2. Acquisti, abbonamenti e pagamenti: prodotto, proposta una tantum o periodica, piano tariffario, relativo
prezzo e quota di token inclusa, durata dell'accesso, consenso al rinnovo automatico, stati degli abbonamenti,
data, importo e valuta del pagamento, numero d'ordine, identificativi delle transazioni e dello strumento di
pagamento, informazioni limitate sulla carta ricevute dal fornitore, richieste di rimborso, accrediti e addebiti di
token. | prezzi e le quote vigenti sono determinati dall'Offerta e dalle condizioni del singolo acquisto. I dati
completi della carta e il codice di sicurezza sono inseriti nel modulo di pagamento del fornitore e non sono

richiesti dall'assistenza.

2.3. Sites: descrizione del compito e dell'attivita, richieste all'TA e corrispondenza con ['assistente, testi e
struttura delle pagine, codice e impostazioni, immagini e file, dominio, cronologia delle modifiche, delle
pubblicazioni e delle eliminazioni, richieste e altri dati dei visitatori, se I'utente ne attiva la raccolta con i mezzi
disponibili.

2.4. Visuals: richieste, sceneggiature, descrizioni dei prodotti e dell'attivita, foto, immagini, video, audio,
riferimenti, volti e voci in essi contenuti, impostazioni dei personaggi e¢ dei servizi fotografici, risultati e
versioni delle generazioni, piani editoriali, informazioni sugli incarichi, sui download e sulle pubblicazioni. I

materiali possono contenere dati dell'utente e di altre persone.

2.5. Foto, video e voce possono consentire l'identificazione di una persona e richiedono un'adeguata protezione.
Se nel corso di uno specifico trattamento vengono estratte caratteristiche volte a stabilire I'identita, si applicano
1 requisiti di legge relativi ai dati biometrici. Il caricamento di un'immagine per la generazione non conferisce

un'autorizzazione illimitata all'identificazione delle persone o all'utilizzo della loro immagine.

2.6. Integrazioni: link e identificativi degli account, autorizzazioni e chiavi tecniche di collegamento,
informazioni e statistiche consentite dal servizio. Per 1'analisi di fonti pubbliche possono essere trattati i post, le
immagini, le metriche e i dati del profilo pubblico disponibili. L'ambito dipende dalla funzione prescelta e dai

poteri conferiti.

2.7. Dati tecnici: indirizzo IP, paese approssimativo in base all'IP, ora della richiesta, pagina e fonte di
provenienza, browser, dispositivo, sistema operativo, versione dell'applicazione, identificativi di sessione,
cookie e archiviazione locale, lingua e impostazioni, eventi di utilizzo, errori, informazioni su velocita e

sicurezza e log tecnici.

2.8. Comunicazioni: contatti, contenuto di e-mail e chat, allegati, segnalazioni relative ai diritti sui materiali, ai
pagamenti e alle violazioni, cronologia delle risposte. In caso di compilazione di un apposito modulo di

richiesta sono trattate le informazioni ivi indicate relative all'azienda, al budget, alle tempistiche e ai contatti.

2.9. Per l'uso ordinario l'Operatore non richiede passaporto, IIN (numero di identificazione individuale),
informazioni mediche, password bancarie né informazioni coperte da segreto tutelato dalla legge. Non si
devono caricare informazioni sensibili eccessive né dati per il cui trattamento non si dispone del diritto. Per una
richiesta contestata possono essere necessarie informazioni proporzionate che confermino l'identita, il

pagamento o i poteri.
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3. Fonti, finalita e basi giuridiche

3.1. I dati provengono dall'utente, dai suoi rappresentanti, dai servizi collegati e dai fornitori dei servizi di
pagamento, dall'interazione tecnica, da fonti pubbliche legittimamente accessibili e dalle segnalazioni di terzi.

La disponibilita delle informazioni in Internet non elimina i requisiti per il loro utilizzo lecito.

3.2. Per l'account e la sicurezza sono trattati i dati di registrazione e i dati tecnici: accesso, conferma del
contatto, recupero dell'accesso, rilevamento di abusi, scelta della modalita di registrazione disponibile per il

paese e della lingua dell'interfaccia.

3.3. Per l'esecuzione degli incarichi si utilizzano materiali, richieste, risultati e informazioni tecniche: creazione
del sito, modifica, conservazione dei file, pubblicazione su incarico dell'utente, esecuzione delle generazioni di

IA, visualizzazione della cronologia, calcolo delle quote e fornitura delle funzioni del prodotto pagato.

3.4. Per i pagamenti e il contratto si utilizzano ordini, abbonamenti, consensi, pagamenti ¢ token: attivazione
dell'accesso una tantum a Visuals e degli abbonamenti, rinnovo separato di Sites e Visuals, contabilizzazione
delle quote pagate, disdetta, rimborso, riconciliazione e contabilita obbligatoria. La cronologia del consumo di

token ¢ utilizzata anche per verificare le condizioni del rimborso volontario stabilite dall'Offerta.

3.5. Per l'assistenza e l'indagine sui malfunzionamenti si utilizzano le richieste, i log diagnostici, i dati del
dispositivo e i frammenti necessari dei materiali interessati. Il personale e i fornitori esterni hanno accesso nella
misura necessaria per il compito. Per 1'analisi dell'utilizzo e per la pubblicita si utilizzano le informazioni di cui
alle sezioni 6 ¢ 7 con un'idonea base giuridica del trattamento.

3.6. Le basi giuridiche comprendono il consenso dell'interessato o del rappresentante legale e i casi specifici di
trattamento senza consenso espressamente ammessi dalla legge, ad esempio una richiesta vincolante di
un'autorita competente. Il contratto di per sé non elimina la necessita di un consenso separato, se questo ¢

necessario per specifici dati, finalita o trasmissioni.

3.7. 1l consenso prestato tramite I'interfaccia si riferisce alle finalita, alle categorie di dati, alle operazioni e ai
destinatari indicati, conformemente all'Informativa e al modulo specifico. L'Operatore ha il diritto di registrare
la versione del testo, la data, I'ora e la conferma della scelta. La pubblicazione e la trasmissione transfrontaliera
richiedono un'idonea base giuridica, tenuto conto delle sezioni 4, 5 e 8. Una nuova finalita autonoma richiede

una verifica separata della base giuridica.

4. Materiali e servizi esterni di IA

4.1. Per l'esecuzione della richiesta, i materiali, il testo dell'incarico, i parametri e i risultati intermedi necessari
possono essere trasmessi a fornitori esterni di IA e a intermediari tecnici della funzione corrispondente. A
seconda dell'operazione si utilizzano soluzioni di Google/Gemini, Anthropic, OpenAl, AtlasCloud, MiniMax,

ElevenLabs e di altri fornitori collegabili, nel rispetto dei requisiti di legge.

4.2. Nella trasformazione di immagini, nei servizi fotografici sintetici, nelle animazioni ¢ nel doppiaggio
possono essere trasmessi foto del volto, registrazioni della voce, immagini del prodotto e riferimenti. Per il
riconoscimento vocale viene trasmesso l'audio. Tali operazioni devono essere avviate solo in presenza dei diritti
e del necessario consenso delle persone interessate alle relative azioni, compresi l'immagine sintetica e la

trasmissione a fornitori esterni.



4.3. Prima di inviare materiali altrui, l'utente verifica I'ambito delle autorizzazioni e, ove possibile, rimuove
identificativi, metadati, contatti ¢ informazioni private superflui. Gli obblighi dettagliati sono stabiliti
dall'Offerta. Il solo fatto del caricamento non conferma che 'utente abbia legittimamente ottenuto i diritti sui

dati di terzi.

4.4. L'esecuzione della richiesta puo comportare la conservazione e I'elaborazione tecnica presso il fornitore,
controlli di sicurezza e log di servizio nei limiti del contratto e della legge. L'Operatore non promette la totale
assenza di conservazione presso tutti i fornitori. Le informazioni sul destinatario e sulle condizioni di una

specifica funzione possono essere richieste a support@wraxa.ai.

4.5. L'Informativa non conferisce all'Operatore un'autorizzazione incondizionata alla pubblicita con persone
private, alla vendita delle foto caricate o all'addestramento autonomo di modelli propri di uso generale su
contenuti privati. Per una nuova finalita sono necessari un'idonea base giuridica e, se necessario, un consenso

separato. Cio non esclude il trattamento lecito da parte di un fornitore esterno per l'esecuzione della richiesta.

4.6. I materiali privati diventano accessibili al pubblico con la pubblicazione del sito, la pubblicazione di un
post, I'apertura dell'accesso tramite link o altra istruzione dell'utente, nella misura da questi prevista. Prima
dell'azione si verificano le impostazioni e i consensi. L'eliminazione del file originale non garantisce

l'eliminazione delle copie pubblicate in precedenza presso terzi indipendenti.

5. Destinatari e trasmissione transfrontaliera

5.1. Possono essere incaricati fornitori esterni per 'autenticazione, il database e 1 file, I'hosting e la distribuzione
dei contenuti, 1'A, I'acquiring, le notifiche, 1'assistenza, la diagnostica e l'analisi. L'architettura attuale utilizza,
tra gli altri, Supabase, Vercel, TipTopPay, PostHog e Sentry; i fornitori di IA sono indicati nella sezione 4. Gli
store di applicazioni e i fornitori di servizi di accesso intervengono quando si sceglie la corrispondente modalita

di acquisto o di accesso.

5.2. Per le pagine social pubbliche possono essere utilizzati fornitori esterni specializzati, tra cui Apify.
Nell'ambito dell'assistenza e delle notifiche, le informazioni necessarie possono essere trattate da servizi di
comunicazione, tra cui Telegram e gli strumenti di messaggistica collegati. I destinatari effettivamente coinvolti

dipendono dalle funzioni prescelte. I destinatari pubblicitari sono descritti nella sezione 7.

5.3. Ai destinatari sono forniti i dati necessari per la finalita, con separazione degli accessi e con le misure di
protezione applicabili. Alcuni destinatari determinano autonomamente il trattamento nei propri servizi di
pagamento, di account e di altro tipo e applicano le proprie basi giuridiche. Il ricorso a un fornitore esterno non
elimina gli obblighi dell'Operatore.

5.4. In caso di utilizzo di infrastrutture esterne, alcune operazioni possono avvenire al di fuori del Kazakhstan,
nei paesi in cui si trovano i servizi dei fornitori. La trasmissione ¢ ammessa solo nel rispetto dei requisiti di
legge, compresi il necessario consenso o altra base giuridica e i requisiti di protezione nel paese del

destinatario. I paesi e i destinatari di una specifica operazione possono essere precisati presso I'Operatore.

5.5. 1 requisiti obbligatori di conservazione dei dati personali nel territorio del Kazakhstan restano fermi
indipendentemente dai servizi cloud e di IA esteri. L'Informativa e il consenso alla trasmissione transfrontaliera
non eliminano la localizzazione. L'Operatore ¢ tenuto a garantire modalita lecite di conservazione e

trasmissione; l'esistenza dell'Informativa di per sé non conferma l'ubicazione di ciascun server.
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5.6. I dati possono essere forniti alle autorita pubbliche, al tribunale e ad altri soggetti su legittima richiesta
vincolante, per la tutela dei diritti e I'accertamento delle violazioni nei limiti consentiti dalla legge. In caso di
trasferimento dell'azienda o di riorganizzazione restano ferme le garanzie, le notifiche e i consensi necessari; i

dati non diventano accessibili al pubblico per il solo effetto di tale trasferimento.

6. Cookie, analisi e diagnostica

6.1. 1 cookie e l'archiviazione locale sono utilizzati per l'accesso, la sicurezza, la lingua, le impostazioni
dell'interfaccia, lo stato dei consensi e il funzionamento delle funzioni. Il browser consente di limitare ed
eliminare tali dati; la disattivazione dei meccanismi necessari puo incidere sull'accesso e sul funzionamento

della Piattaforma.

6.2. PostHog analizza le visite e gli eventi, il percorso verso la registrazione e il pagamento, 'utilizzo delle
funzioni e gli errori. Per l'utente autenticato, gli eventi possono essere associati all'identificativo dell'account,
all'indirizzo e-mail, alla fonte di provenienza e ai parametri dell'abbonamento. Nella configurazione del

progetto si utilizza l'indirizzo europeo di PostHog.

6.3. PostHog puo registrare l'interazione con l'interfaccia, le azioni, il contenuto visualizzato, la console e le
informazioni sulle richieste di rete. Le impostazioni prevedono il mascheramento dei valori inseriti nei campi e
non includono la registrazione del corpo delle richieste di rete. Cid non significa che venga nascosto qualsiasi
contenuto visualizzato nella pagina: nella diagnostica e nelle registrazioni possono essere presenti frammenti

dei materiali dell'utente.

6.4. Sentry monitora gli errori ¢ le prestazioni e puo ricevere dati del dispositivo e della rete, 1'identificativo,
l'indirizzo e-mail e il nome dell'utente, la sequenza di azioni precedenti all'errore e la registrazione della
sessione in caso di errore. L'ambito dipende dall'evento. Le informazioni sono utilizzate per la diagnostica e per

la protezione del funzionamento della Piattaforma.

6.5. Per l'analisi facoltativa e la registrazione delle sessioni si valuta un'autonoma base giuridica; il consenso
per Meta non costituisce automaticamente consenso per tutti gli strumenti. Quando ¢ richiesto il consenso
preventivo, gli strumenti devono essere attivati dopo il suo ottenimento. La richiesta di rifiuto del trattamento
facoltativo pud essere inviata a support@wraxa.ai; il trattamento necessario per la sicurezza, i pagamenti e

I'adempimento della legge ¢ considerato separatamente.

7. Pubblicita e notifiche

7.1. Per la misurazione e l'ottimizzazione della pubblicita si utilizzano Meta Pixel e gli eventi lato server di
Meta Conversions API (Meta Platforms Ireland Ltd. / Meta Platforms, Inc.). Sono trattati le visite e gli eventi
consentiti, l'indirizzo della pagina, i cookie di Meta (_fbp, fbc), la fonte di provenienza, l'indirizzo IP e i dati
del browser. Al primo pagamento confermato dell'accesso puo essere trasmesso l'evento Subscribe con 1'ora,

l'importo, la valuta e l'identificativo dell'ordine, al fine di escludere un doppio conteggio.

7.2. Nell'attuale implementazione dell'evento Subscribe lato server, 1'indirizzo e-mail, il telefono, il contenuto
degli incarichi di IA e i dati della carta non sono inclusi nell'evento. Tale descrizione di un evento specifico non

significa che i dati di contatto siano assenti negli altri servizi di registrazione, assistenza e pagamento.



7.3. Per I'UE/SEE, il Regno Unito, la Svizzera e qualora il paese non sia determinato, Meta viene attivato dopo
il consenso espresso nel banner. Nelle altre regioni si applica la procedura consentita dalla legge, tenuto conto
della scelta dell'utente. Il rifiuto esplicito ha la precedenza. La scelta ¢ salvata unitamente alla data e alla

versione dell'avviso. E possibile modificarla tramite «Impostazioni cookie».

7.4. 1l rifiuto interrompe l'invio successivo disciplinato da tale scelta e non annulla automaticamente il
trattamento lecito gia effettuato dal destinatario. La richiesta di cancellazione o di rettifica delle informazioni

trasmesse puo essere inviata all'Operatore; si applicano altresi le procedure di Meta.

7.5. Per singole campagne si utilizzano gli strumenti di attribuzione e conversione di Google Ads, compresi gli
identificativi di clic e gli eventi di registrazione o di altra azione obiettivo. Sono rispettati i requisiti applicabili
in materia di consenso e di rifiuto; le impostazioni di Meta non costituiscono una gestione universale di tutti i

servizi pubblicitari.

7.6. I messaggi di servizio riguardano l'accesso, la sicurezza, i pagamenti, la durata dell'accesso, gli incarichi e
le modifiche delle condizioni. Le comunicazioni pubblicitariec sono inviate in presenza di un'idonea base
giuridica; ¢ possibile rinunciarvi con la modalita indicata nel messaggio o tramite l'assistenza. Il rifiuto della

pubblicita non interrompe la necessaria corrispondenza contrattuale.

8. Dati altrui e visitatori dei siti

8.1. L'Utente dispone di una base giuridica legittima per la trasmissione di dati altrui, il loro utilizzo nell'lA e la
loro pubblicazione. Il consenso richiesto deve comprendere le relative finalita e i relativi destinatari. Per
I'immagine, la voce e i dati dei minori si tiene conto dei poteri del rappresentante legale. La Piattaforma ¢

destinata a utenti maggiorenni.

8.2. Il proprietario del sito in Sites determina le finalita e la composizione delle richieste, degli ordini e dei dati
dei visitatori da lui raccolti. Egli garantisce le informative, i consensi, le regole sui cookie, i termini di
conservazione e la gestione delle richieste dei clienti. L'Operatore effettua il trattamento tecnico nella misura

della funzione disponibile e dell'incarico legittimo del proprietario, mantenendo i propri obblighi di legge.

8.3. L'utente non ha il diritto di promettere ai propri clienti l'assenza di trasmissione a fornitori tecnici esterni,
se questa ¢ necessaria per la funzione collegata. Per un modulo, una chat, pagamenti o strumenti di analisi

esterni sul proprio sito, egli verifica le regole del fornitore e le basi giuridiche del trattamento.

8.4. La persona che rinvenga i propri dati nel progetto di un altro soggetto o in un risultato di Visuals puo
scrivere a support@wraxa.ai indicando il link o l'identificativo del materiale e descrivendo la violazione.
L'Operatore verifica la segnalazione, se necessario richiede conferme minime e adotta misure lecite, compresi

la limitazione dell'accesso e l'interazione con il proprietario del materiale.

9. Conservazione, sicurezza e cancellazione

9.1. I dati sono conservati non piu a lungo di quanto necessario per la finalita dichiarata, il contratto e i termini
obbligatori di legge. Materiali e impostazioni: finché ¢ necessario l'accesso al progetto e alla cronologia;

pagamenti, consensi, controversie e sicurezza: nei limiti della contabilita obbligatoria e della tutela di pretese
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legittime. Il termine relativo a una categoria puo essere precisato presso I'Operatore. La conservazione a tempo

indeterminato per una finalita indeterminata non € consentita dalla presente Informativa.

9.2. La scadenza dell'abbonamento non equivale all'eliminazione dell'account. L'eliminazione di un oggetto
incide sui dati e sui collegamenti nella misura della funzione: ad esempio, I'eliminazione di un piano editoriale
non sempre elimina i post ¢ i video autonomi creati in precedenza. Per far cessare il trattamento di tutti i dati

eliminabili ¢ necessaria una richiesta separata relativa all'account.

9.3. La richiesta di cancellazione ¢ inviata a support@wraxa.ai con la conferma della titolarita dell'account.
L'Operatore individua le informazioni da cancellare e i dati da conservare per legge o in relazione a
obbligazioni non adempiute e fornisce una risposta. Contestualmente si verifica la cessazione del rinnovo

automatico di ciascun prodotto e degli acquisti effettuati negli store di applicazioni.

9.4. Le copie di backup e i log sono cancellati nell'ambito del ciclo di conservazione applicabile, con
limitazione dell'ulteriore utilizzo e nel rispetto dei termini obbligatori. Le copie indipendenti presso i destinatari
e le registrazioni che un terzo ¢ tenuto a conservare sono considerate in base alla relativa base giuridica. La

distruzione immediata di tutte le copie in tutta Internet non ¢ garantita.

9.5. L'Operatore adotta misure giuridiche, organizzative e tecniche proporzionate: limitazione degli accessi,
autenticazione, trasmissione protetta tramite connessioni supportate, autorizzazioni di servizio, registrazione
delle richieste e controllo dei fornitori esterni nella misura applicabile. La sicurezza assoluta non ¢ garantita; cio

non elimina le misure obbligatorie né la responsabilita per le proprie violazioni.

9.6. L'utente protegge i mezzi di accesso e il dispositivo, non pubblica password e chiavi e segnala gli accessi
sospetti. In caso di rilevamento di una violazione della sicurezza, I'Operatore ne limita le conseguenze e
adempie agli obblighi di notifica alle autorita e alle persone interessate, se € nei termini in cui cio ¢ richiesto

dalla legge.

10. Diritti dell'interessato e richieste

10.1. Nei limiti della legge applicabile, l'interessato ha il diritto di conoscere l'esistenza dei dati, le finalita, le
fonti, la composizione, i destinatari e i termini; di ottenere l'accesso; di chiedere la rettifica, l'integrazione, il

blocco o la distruzione nei casi stabiliti; di revocare il consenso e di contestare il trattamento illecito.

10.2. Per presentare una richiesta occorre scrivere a support@wraxa.ai con oggetto «Dati personali», descrivere
la propria istanza e indicare le informazioni per individuare l'account o il materiale. L'Operatore puo richiedere
una conferma proporzionata dell'identita o dei poteri per proteggere i dati dalla divulgazione a estranei. I dati di

pagamento completi e la password non sono richiesti.

10.3. Le richieste sono evase entro i termini di legge. In particolare, in caso di revoca ammissibile del consenso,
il trattamento cessa oppure viene fornito un rifiuto motivato entro 15 giorni lavorativi, salvo che la norma
applicabile stabilisca un termine diverso. Per singole richieste di modifica, blocco o distruzione possono

applicarsi termini obbligatori piu brevi.

10.4. La revoca non rende illecito il trattamento lecito precedente. La conservazione pud proseguire solo in
presenza di una base giuridica persistente, ad esempio la contabilita obbligatoria o un'obbligazione non

adempiuta prevista dalla legge; la base giuridica ¢ illustrata nella risposta. Se senza i dati non ¢ possibile
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eseguire la funzione prescelta, l'accesso alla stessa puo cessare.

10.5. Le ulteriori garanzie obbligatorie di un'altra giurisdizione applicabile, compresi la limitazione del
trattamento, l'opposizione o la portabilitd, sono rispettate nella misura applicabile. La scelta del diritto del
Kazakhstan non priva dei diritti inalienabili. La richiesta all'Operatore non limita il diritto di presentare reclamo

all'autorita competente o al tribunale.

11. Modifica dell'Informativa

11.1. L'edizione, con la relativa data, & pubblicata all'indirizzo https://wraxa.ai/documents/privacy-policy.pdf. In
caso di modifica sostanziale delle finalita, dei destinatari o del trattamento, I'Operatore ne da comunicazione
con le modalita disponibili; il nuovo consenso necessario ¢ ottenuto prima del trattamento. La pubblicazione

dell'edizione non costituisce autorizzazione retroattiva per un'altra finalita.

11.2. L'Informativa ¢ in vigore dalla pubblicazione fino alla sua sostituzione con una nuova edizione. L'accesso,
il pagamento e i rimborsi sono disciplinati separatamente dall'Offerta: https://wraxa.ai/documents/oferta.pdf. Le
questioni relative alla riservatezza, all'accesso, alla rettifica, alla cancellazione e alla revoca del consenso sono

inviate a support@wraxa.ai.
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